
    

 

 

 

 

 

 相談するとどうなるの？？ 

電 話 

 

メール 

 

手 紙 

 

ＳＮＳ 

 

各相談窓口で、親身になって話を聴いたり、 

相談に乗ったりします。 

・匿名で相談することができます。 
・各機関の相談員があなたのつらさや苦しさを受け止めます。 
・あなたと一緒に、どうしたら良いか考えます。 
・必要に応じて、関係機関を紹介することもあります。 

相談内容に応じた 
関係機関を紹介 

悩みが解消 

解決に向けて相談を聴きます。 

 

不安や悩みは誰にでもあります。 
相談機関に相談してみましょう。 

悩みが解消 

心 理 職 ・ 相 談 員 ・ 警 察 官 ・ 弁 護 士 等 

将来の夢・進路・目標・就職・仕事（アルバイト）

性・いじめ・不登校・生活習慣・容姿・食事・運動 

家族（親、兄弟姉妹等）・学校・クラス・部活・先生 

友達・先輩（後輩）・恋人・勉強・苦手なこと 

体調管理・メンタルコントロール・周囲の目 

ネット（ＳＮＳ等）・お金・習い事・秘密 など 

様々な相談を受けています。 

 
相談内容については、外部へは話しません。 
（ただし、解決を図るために、警察官やスクールカウンセラー等に 

情報共有をすることがあります。） 

悩みがあるとき 

 

登校しようとするとお腹
が痛くなる。身近な大人
には相談できないよ。 

 
不安や悩みは誰にでもあります。あなたを支える人がいます。一緒に考えていきましょう。 

 

無視されている気がす
る。大人に言って人間関
係がより悪くなったらど
うしよう。 



    

 

 

 

 

 

 

 

 

子供家庭支援センター 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

保護者向け相談窓口一覧 
どんなことでも構いません。遠慮せずに御相談ください。 

 

青少年リスタートプレイス・思春期サポートプレイス 

03-3360-4192  東京都教育相談センター 

子供の行動や発達などに 
ついて不安がある。 
 

非行や暴力、犯罪被害など

を警察に相談したい。 

生活や子育てなど家庭の 
ことについて困っている。 

 

 

 

 

各区市町村教育相談所（室）一覧 
 お住いの地区の各教育

相談を行う機関、相談
先の一覧です。 

こころといのちのほっとライン 

 東京都保健医療局 0570-087478 

警視庁少年センター 
都内８か所、心理専門の
職員が「秘密厳守」「無
料」で相談に応じます。 

 

0120-53-8288 
東京都教育相談センター 

24 時間対応 

心の悩みや不安などを聞い
てほしい。 

 

こころの電話相談室 

  042-312-8119 東京都立小児総合医療センター 

 

 

 

 

子供家庭支援センター一覧 
 18 歳未満の子供や子

育て、家庭のあらゆる
相談を受けています。 

ヤング・テレホン・コーナー 
テレホン・コーナー

03-3580-4970 
警視庁 少年相談係 

24 時間対応 

警視庁  

いじめや不登校、引きこも
りなど、学校生活のことに
ついて相談したい。 

 

 
 

 
 

東京都児童相談センター・児童相談所 

  電話による相談／問合わせ 

   来所による相談／問合わせ 

   Ｗｅｂによる相談／問合わせ 

 

令和５年 12月 

区市町村立学校用 
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都立高校への就学に向けた支援や心理等の専門家を招いた講演会を行っています。 
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https://e-sodan.metro.tokyo.lg.jp/pdf/2022_r_leaflet.pdf
https://e-sodan.metro.tokyo.lg.jp/links/row.html
https://www.keishicho.metro.tokyo.lg.jp/sodan/shonen/shonen.html
https://e-sodan.metro.tokyo.lg.jp/tel/ippan/index.html
https://www.wakapota.metro.tokyo.lg.jp/org/2435/
https://www.fukushi.metro.tokyo.lg.jp/kodomo/kosodate/ouen_navi/center.html
https://www.keishicho.metro.tokyo.lg.jp/sodan/shonen/young.html
https://www.hokeniryo.metro.tokyo.lg.jp/kokonavi/
https://www.fukushi.metro.tokyo.lg.jp/jicen/index.html

